
 ～これまでの歩み～ 笑顔創造店舗・COSUCOJIとは?
 笑顔を引き出す「理念づくりとスタッフ育成」
 お客様との絆づくりの秘訣「顧客管理と情報発信」 ほか

【お申し込み・お問合せ】

（公財）新潟市産業振興財団（通称：新潟IPC財団） ビジネス支援センター
〒951- 8061 新潟市中央区西堀通6番町866番地 NEXT21 12階
TEL：025（226）0550 FAX：025（226）0555 info@niigata-ipc.or.jp

ビジネス支援センター ワンコインセミナー

小杉 光司 氏 株式会社 COSUCOJI 代表取締役

1973年埼玉県出身 呉服屋の次男として生まれる。全国に300店舗を展開するファッションカジュアルのチェーンに入社し、
2年目から店長に就任。以後12年間で、東北を中心に8回の転勤を経験。2006年に「売上伸び率全国一位」となり、社長賞を
受賞する。その一方で、うつ病を患い3年間の通院。これを機に自分自身の人生を真剣に考えるようになり、独立を決意。病
気を通して家族の存在やありがたみを感じたことで「家族の笑顔」を理念に「COSUCOJI」をオープンする。

• 本セミナーでは、独自の経営手法で顧客を虜にする、注目のアパレル雑貨店経営者「COSUCOJI」
代表の小杉氏を講師に、「ファンづくり経営」の秘訣を探ります。

• 「ママの笑顔から家族の笑顔を増やそう」をコンセプトに立ち上げた小さなお店が、いかにして埼
玉県内で5店舗を展開するまでに成長したのか？これまで歩みを辿りながら、スタッフ教育、顧客管
理、情報発信といった具体的な経営手法についてもお話いたします。

• 店舗系ビジネスの方はもちろん、組織のマネジメントや顧客との関係強化に興味をお持ちの方にお
すすめの内容です。ぜひご参加ください！

会場 ＩＰＣビジネススクエア
新潟市中央区西堀通6番町866番地 ＮＥＸT21 12Ｆ

平成30年 4月 18日(水)

午後 6 : 30～午後 8 : 30



ＩＰＣビジネススクエア （新潟ＩＰＣ財団 ビジネス支援センター隣り）
※専用駐車場はありません。公共交通機関もしくは周辺駐車場をご利用ください。

❏定員：先着２０名 ❏受講料：５００円

ＦＡＸでのお申し込みは、下記をご記入のうえご送信ください。

ＦＡＸ ０２５（２２６）０５５５
ホームページ（https://niigata-ipc.or.jp/）からのお申込みが便利です【24時間受付】

記入いただいた氏名，会社名等の個人情報は，主催者及び講師が次の目的で利用します。利用目的：受講確認，受講者への連絡，今後の事業内容のご案内

主催 ：(公財) 新潟市産業振興財団
記入いただいた氏名，会社名等の個人情報は，主催者及び講師が次の目的で利用します。利用目的：受講確認，受講者への連絡，今後の事業内容のご案内

申込者氏名

フリガナ

会社名

フリガナ

電話 （ ） － ＦＡＸ （ ） －

E-ma i l

テーマ 「熱烈ファン」のつくり方

日時 平成３０年４月１８日（水） １８：３０～２０：３０


